
































1. Pré-Aproximação
2. Aproximação
3. Contato Amistoso
4. Introdução ou contato 

alarmante
5. Apresentação
6. Fechamento
7. Informação ou recomendação
8. Oração
9. Despedida
10. Oração do Colportor























• Traçar alvos e fazer um 

planejamento; 

• Dormir bem;

• Ter uma boa alimentação;

• Recreação.





• Ler Jornais e Revistas Semanais 

• Decorar a Oferta 

• Estudar o Prospecto 

• Ler os Livros 

• Aplicar o Livro a Vida Pessoal 

• Atualizar a Pasta Alarmante 

•GOOGLE
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• Fale ao coração. 

• Elogie com sinceridade. 

• O ponto de contato nunca deve ser feito na 
disposição de um questionário, uma pergunta 
após a outra, como se fosse algo especulativo. 

• O colportor precisa acertar o centro daquilo que 
é motivo de satisfação e orgulho, então com 
muito interesse motivá-lo a interagir. 



• JAMAIS, Pode se fazer uma oferta na calçada, no 
pátio ou na porta. 

• Olhe para ele (a), sorria e comece a falar; 

• Não fique a espera da frase perfeita; 

• Evite começar com comentários negativos e 
queixosos. 



























• ADAPTADA P/ CADA CLIENTE E SITUAÇÃO 
• CLARA, ENTUSIÁSTICA, CONSCIENTE, 

SEGURA. 
• DESTACAR OS PONTOS DE VENDA. 
• CONSEGUIR AFIRMAÇÕES POSITIVAS NA 

OFERTA. 
• APRESENTAR ALGUMAS SOLUÇÕES P/ 

PROBLEMAS LEVANTADOS NA 
INTRODUÇÃO. 

• APRESENTAR VANTAGENS E BENEFÍCIOS. 



• REÚNA E ENVOLVA TODA A FAMÍLIA  
• ESTEJA SEGURO DE QUE TODOS ESTÃO 

PARTICIPANDO 
• MANTENHA OS OLHARES DA FAMÍLIA NUMA SÓ 

DIREÇÃO 
• CHAME O CLIENTE VÁRIAS VEZES PELO NOME
• ENFATIZE OS BENEFÍCIOS 
• EXALTE O VALOR DA LITERATURA 
• ANTECIPE O PRAZER DA POSSE. 
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• Caráter das crianças
• Saúde da família
• Felicidade do casamento
• Soluções para problemas no lar
• Fé e esperança








































